Servicezentrum fur Existenzgrindung
Im bfz Augsburg

Grinderportrait Raimund Radtke:

Franchise-Partner von Harper & Fields
Malkonfektionen

Im Mérz 2007 hat Raimund Radtke sein Atelier im Zentrum
Augsburgs in der Maximilianstral3e eroffnet. Vor der
Eréffnung war er bereits zwei Jahre im Homeservice fur
Harper & Fields tatig.

N

Harper & Fields bietet seinen Kunden mafl3gefertigte Anziige und
Hemden nach englischer Tradition und flihrt zudem MaRschuhe der deutschen Manufaktur C.
Moch in Bielefeld. Das Unternehmen basiert auf einem Franchise-Konzept, eine gute
Ausgangslage, um ein eigenes Atelier zu griinden. Radtke ist der einzige Harper & Fields
Partner in Deutschland mit einem Ladengeschéft, ansonsten basiert das Angebot allein auf
Homeservice.

Die Idee flr die Eroffnung des Showrooms geht zurtick auf wachsende Nachfrage nach
qualitativ hochwertiger Bekleidung mit Pal3formgarantie, individuelle Schnitte und
Ausstattungen bei gleichzeitig riesiger Auswahl an aktuellsten Stoffen weltweit fuhrender
Webereien in allen Qualitatsstufen und das immer vielféltiger werdende Angebot. Obwohl der
Franchise-Store erst kirzlich an den Start gegangen ist, beschéftigt Radtke bereits zwei
Mitarbeiterinnen als geringfiigig beschaftigte. Die eine ist Damenmalschneiderin, die andere
MaRschneiderin im letzten Ausbildungsjahr.

Mit seinem Angebot hat Radtke in Augsburg eine Marktliicke gefunden, wie er selbst sagt.
,Das volle Programm von Herren- tiber Damen-Mal3kollektion bis hin zu Mal3schuhen ist
selbst in Munchen kaum zu finden!* Die Kundschaft kann Radtkes Dienste nicht nur in
seinem Laden, sondern auch nach individueller Vereinbarung wahrnehmen. Zum Termin
bringt er lediglich 2-3 Anzlige in einer Stoffabdeckung, sowie ein kleinen Koffer mit den
Stoffmustern mit. Dann kénnen Interessenten nach ausfihrlicher Beratung unter hunderten
von Stoffen und einer Vielzahl von Schnitten und individuellen Ausstattungen ihren Anzug
zusammenstellen. Das Nehmen der Mal3e dauert etwa 20 Minuten. Vom Zeitpunkt der
Bestellung an dauert es je nach Wunsch 1-3 Wochen, bis der Anzug personlich an die Kunden
ausgeliefert wird.

Bei seiner Grindung hat Radtke schnell gemerkt, dass er - obwohl in vielen Themen versiert -
doch die komplette Bandbreite an Griindungs-Know-how benétigte. ,,P16tzlich muss man von
allem etwas wissen: EDV, Buchhaltung, Biroorganisation, Kundenakquise, Flyer-Gestaltung
und vieles mehr.”“ Geholfen haben ihm bei seiner Selbstdndigkeit die Beratung und die
Seminare des bfz Augsburg, die laut Radtke sehr gut angelegt sind. Kdnnte er das Rad der
Zeit zuriick drehen, er wirde noch mehr Angebote des bfz nutzen, vor allem die
Einzelcoachings, in denen spezielle Fragestellungen der jeweiligen Griindung behandelt
werden.
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